捐献时间 分享快乐               成就自己 成就他人


“捐献时间 分享快乐”

网站使用帮助文档
版本1.1
撰写者 史航

2005-10-13

更新者：刘英丹
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如何查找适合我的公益需求信息？
（提示：该功能需要登陆后才能使用）
登陆 – 单击“控制面板” – 单击左侧的“匹配适合我的需求”
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查看具体需求内容后，如果觉得自己可以帮忙，则单击网页上的回应按钮，并按指示填写回应信息，确认无误后发送：
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一旦“发送回应”，系统将把你的联络信息通过邮件发给需求者代表，他/她将主动和您联系、进一步交流，并有权在多个回应者间进行选择。取消回应请刷新页面。

捐献时间并不组织具体的公益活动，活动的组织和人选的确定由需求者代表全权负责。如果参加活动后有所感想，请把握我们赋予您的评价权利给需求者代表打分，既帮助他们提高，也为日后其他志愿者提供参考。

注册
提问：我是新人我要如何才可以注册成为网站的成员（志愿者和需求者呢）？
回答：分三个步骤：
1、 阅读并接受协议（提示：请认真阅读协议确保你符合网站成员的要求）
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2、 填写注册信息，
提示：注意网页上的提示。注册账号必须为你的常用电子邮件。请留你的真实姓名、联络电话等真实信息，以便回应一个公益需求时需求者代表能够顺利地联络到你。这些信息，除了专业和行业，都不会空开。

在注册成功后，登陆网站，选择“控制面板”，补充自己的基本信息和专长专业信息。
如果你是需要帮助的人，请点击网页上的“如何成为需求者”了解如何才能通过捐献时间网站获得帮助（只有成为需求者后，才能在网站上发布需求等待志愿者们的帮助）。
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建议填写“我的专长”，这样网站可以根据您填写的专长信息，为您匹配合适的需求活动，方便您找到合适的公益需求。

3、 等待注册结果（提示：牢记自己登陆用的邮箱和密码，建议最好记录在自己的文档里。不怕忘记）
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个人资料管理
提示：以下功能需要登陆后才可用。

提问：如何填写或修改基本信息？
回答：完成基本信息的填写或修改可以按照以下步骤操作
登陆捐献时间网站——控制面板――基本信息――看到如下界面选择你需要的项目填写或者修改就可以了
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（提示：尽可能详尽的填写你的联系方式，因为无论是创建需求还是响应需求都需要保证需求方和志愿者的高效联系。让每次帮助快速顺利的完成是每个网站成员的责任。网站将保证您资料的隐私和安全）
提问：如何填写或修改专业、专长、自我介绍、工作单位、组织介绍等更多信息？
回答：完成这类信息的填写或修改可以按照以下步骤操作
登陆捐献时间网站——控制面板――更多信息――看到如下界面选择你需要的项目填写或者修改就可以了
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提问：如何上传或修改照片？
回答：完成照片的上传或修改可以按照以下步骤操作
登陆捐献时间网站——控制面板――照片管理――浏览――选择你电脑上要上传的照片――确定――上传
（提示：操作界面上的对照片大小和格式的限制需要被注意。一定要按照规则上传照片。上传之后界面上捐献时间的图片将会被你所上传的图片所替代。如果你是修改照片，你只需要上传你喜欢的照片它会自动替代原来的照片的。）
提问：如何修改密码？
回答：完成密码的修改可以按照以下步骤操作
登陆捐献时间网站——控制面板――修改密码――看到如下界面，按照项目填写然后点击修改按钮就可以。
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（提示：确保你的密码长度超过8位。如果密码中包含符号如“@，#”和区分大小写英文字母会大大的提高你密码的安全性。这样可以保证你的资料和信息处在严格的保护之中不被破坏）
需求者须知
以下功能只有类型为“需求者”的用户才可以操作。

提问：需求者如何创建需求？
回答：完成创建需求可以按照以下步骤操作
登陆捐献时间网站——控制面板――创建请求――看到如下界面按照项目填写然后点击提交按钮就可以l了。
提问：如何评论一个需求呢？
回答：使用此功能不需要登录，按照以下操作回应需求
浏览需求――查看需求的详细信息――点击“我也想发表评论”按钮可以看到如下界面
更多需求者专用的网站功能，请参见：《需求者使用手册》
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写完评论署名，点击保存评论就可以了。
提问：我如何才知道我的回应活动的需求者是不是采用了呢？
回答：不用担心，他们会主动联系你的，不需要你去检查。
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